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คํานํา 
 

  สํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานครในฐานะเปนหนวยงานดําเนินการเก่ียวกับการประชุม           
สภากรุงเทพมหานคร การประชุมคณะกรรมการสามัญและวิสามัญประจําสภากรุงเทพมหานคร  การดําเนินการ          
เรื่องญัตติและกระทู การรางขอบัญญัติ การรางคําขอแปรญัตติ เปนศูนยขอมูลและใหบริการทางกฎหมาย การคนควา
ขอมูลทางวิชาการแกสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร และดําเนินการดานการตางประเทศของสภากรุงเทพมหานคร 
ซึ่งในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2561 ของสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร ไดเช่ือมโยงกับ
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2561 – 2565)  แผนบูรณาการตางๆ และภารกิจประจํา
พ้ืนฐานของหนวยงาน  เพ่ือชวยในการขับเคลื่อนภารกิจของสภากรุงเทพมหานครและนโยบายของผูวาราชการ
กรุงเทพมหานคร 
 
  ดังน้ัน แผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2561 ของสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 
จึงเปนแนวทางเพ่ือใชเปนกรอบในการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานครในการพัฒนา
ระบบบริการใหมีความรวดเร็วและมปีระสทิธิภาพในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 
 
 
 

(นายประจมิ   เปยมเต็ม) 
เลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 
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สาระสาํคญัของแผนปฏิบัติราชการประจําป 

ขอมูลทั่วไป/สถานการณ 
  ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 มาตรา 9 บัญญัติวา
การบริหารราชการกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย (๑) สภากรุงเทพมหานคร (๒) ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร  
ซึ่งสภากรุงเทพมหานครเปนองคกรฝายนิติบัญญัติของการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร  สภากรุงเทพมหานคร
มีอํานาจเลือกสมาชิกสภากรุงเทพมหานครต้ังเปนคณะกรรมการสามัญของสภากรุงเทพมหานคร เพ่ือกระทํา
กิจการหรือพิจารณาสอบสวนหรือศึกษาเรื่องใด ๆ อันอยูในอํานาจหนาที่ของกรุงเทพมหานคร รวมทั้งมีอํานาจ
หนาที่ในการเสนอและพิจารณาใหความเห็นชอบในการตราขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร ขอบัญญัติงบประมาณ
รายจายประจําป การควบคุมการบริหารงานของฝายบริหาร การพิจารณาใหความเห็นชอบขอกฎหมายตางๆ 
ตลอดจนรวมกับฝายบริหารในการแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนกรุงเทพมหานคร  
 
 สํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานครในฐานะหนวยงานสนับสนุนไดแบงสวนราชการและ
กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ ดังน้ี  
1.  ฝายบริหารงานทั่วไป  มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณธุรการทั่วไป งานการประชุม  งานดานเลขานุการ  
งานดานบุคลากรเกี่ยวกับการแตงต้ัง การเลื่อนระดับ ลาออก โอน ยาย  อบรมของขาราชการและลูกจางสํานักงาน
เลขานุการสภากรุงเทพมหานคร การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณของขาราชการและลูกจางสํานักงาน
เลขานุการสภากรุงเทพมหานคร  งานดานการเงิน  ดานงบประมาณ ดานบัญชีและการพัสดุ  การควบคุม ดูแลอาคาร
สถานที่และยานพาหนะ หรือเขารวมงานพิธีตางๆ ของขาราชการ งานอ่ืนๆ ที่ไมไดอยูในความรับผิดชอบของสวน
ราชการใดโดยเฉพาะ และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
 

2. กลุมงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร  มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานดานเลขานุการของประธานและ               
รองประธานสภากรุงเทพมหานครในการพิจารณากลั่นกรอง  การเสนอความคิดเห็น  การนัดหมาย  การอํานวยความสะดวก
แกแขกที่มาเยือน  การประสานงานกับหนวยงานใหประธานและรองประธานสภากรุงเทพมหานครเขารวมงานพิธี  
การสรุปรายงาน  การติดตามผล  และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
 

3.  กลุมกิจการสภากรุงเทพมหานคร แบงออกเปน 2 กลุมงาน ดังน้ี 
     3.1  กลุมงานตางประเทศ  มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานดานตางประเทศของสภากรุงเทพมหานคร การรับรอง
และตอนรับคณะสภาจากประเทศตางๆ และแขกของสภากรุงเทพมหานคร การสงเสริมความสัมพันธระหวางสภา-
กรุงเทพมหานครกับสภานครและสภามหานครตางๆ การสงเสริมการจัดต้ังสภามหานครอาเซียน  การฝกอบรม
และ  ดูงานตางประเทศของสภากรุงเทพมหานคร ทําหนาที ่เลขานุการในการดูงานหรือประชุมระหวาง
ประเทศของสภากรุงเทพมหานคร หรือเปนลามในการประชุม รวบรวมขอมูลเอกสารการประชุมการจัดทํารายงานการดู
งานตางประเทศ การประสานงาน การดําเนินการและติดตามประเมินผล  โครงการแลกเปลี่ยนความสัมพันธระหวาง
สภากรุงเทพมหานครกับสภามหานครอ่ืนๆ การแปลเอกสาร บทความ จัดทําคํากลาวสุนทรพจน  สัญญาหรือ
ขอตกลง และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
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     3.2  กลุมงานบริการสภากรุงเทพมหานคร มีหนาที่รับผิดชอบเก่ียวกับการเพ่ิมพูนศักยภาพของสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานคร การจัดทําแผนดําเนินการ และหรือประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือจัดการฝกอบรม 
สัมมนา ดูงาน ภายในประเทศใหแกสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร หรือระหวางสมาชิกสภากรุงเทพมหานครกับ
ขาราชการหรือบุคคลภายนอก การขอความเห็นชอบ การประสานงานใหสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร เดินทางไป
ศึกษาดูงาน หรือเขารวมงานพิธีตางๆ ดําเนินการเกี่ยวกับการแตงต้ัง ลาออก การจัดทําบัตรประจําตัว การขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณของสมาชิกสภาฯ  และบุคลากรทางการเมือง การรับรองและอํานวยความสะดวกแกแขกหรือ
หนวยงานภายในประเทศที่ขอเขาเย่ียมคารวะประธานสภากรุงเทพมหานคร  การประชาสัมพันธเผยแพรผลงาน
ของสภากรุงเทพมหานคร การจัดทําหนังสือรายงานกิจการสภากรุงเทพมหานคร วีดีโอเทปตางๆ และปฏิบัติหนาที่
อ่ืนที่เกี่ยวของ 
 
4.  กลุมการประชุม แบงออกเปน 2 กลุมงาน ดังน้ี 
     4 .1   กลุ มงานประชุมสภาและกรรมการวิสามัญ   มี หน าที่ รับผิดชอบเกี่ ยวกับงานด านประชุม                             
สภากรุงเทพมหานคร การประชุมคณะกรรมการวิสามัญพิจารณารางขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป              
การจัดทําคําสั่ง เปด-ปด ขยายสมัยประชุมสภากรุงเทพมหานคร การจัดทําหนังสือเชิญประชุม ระเบียบวาระ             
การประชุม  จัดเตรียมเอกสารและจัดทํารายงานการประชุม  การรวบรวมรายงานการประชุม และปฏิบัติหนาที่
อ่ืนที่เกี่ยวของ  
     4.2  กลุมงานประชุมกรรมการสามัญ มีหนาที่รับผิดชอบเก่ียวกับงานดานการประชุมคณะกรรมการสามัญ
ประจําสภากรุงเทพมหานครและคณะอนุกรรมการ การจัดทําคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ จัดทําหนังสือเชิญประชุม  
ระเบียบวาระการประชุม  จัดเตรียมเอกสารและจัดทํารายงานการประชุม  รวบรวมรายงานการประชุม  รายงาน
ขอเสนอแนะ หรือขอสังเกตของคณะกรรมการประจําสภากรุงเทพมหานคร ตลอดจนกิจกรรมของสภา
กรุงเทพมหานคร และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
 
5.  กลุมวิชาการและกฎหมาย  แบงออกเปน 3  กลุมงาน  ดังน้ี 
     5.1  กลุมงานญัตติและกระทู  มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรางและตรวจสอบ ความถูกตองของญัตติ
และกระทู รูปแบบของรางขอบัญญัติ การยืนยันมติของที่ประชุมสภากรุงเทพมหานคร การติดตามการดําเนินการ
ตามมติสภากรุงเทพมหานคร  การรับเรื่องราวรองทุกข  การรางคําขอแปรญัตติ ปฏิบัติหนาที่ผูชวยเลขานุการ
คณะกรรมการวิสามัญตางๆ และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
     5.2  กลุมงานวิชาการ  มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใหคําปรึกษาแนะนําและการบริการขอมูลทางวิชาการ 
การจัดทําเอกสารทางวิชาการเพ่ือใชประกอบการประชุมสภากรุงเทพมหานคร เปนศูนยขอมูลทางกฎหมายและ
เอกสารทางวิชาการเพ่ือบริการแกสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
     5.3  กลุมงานกฎหมาย  มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใหคําปรึกษา แนะนํา ตีความ จัดเตรียมกฎหมาย 
ขอบัญญัติ และขอบังคับที่เก่ียวของ ปฏิบัติหนาที่ผูชวยเลขานุการสภากรุงเทพมหานครของคณะกรรมการวิสามัญ
พิจารณารางขอบัญญัติ และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
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สํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานครมีอัตรากรอบกําลัง 62 ตําแหนง มีบุคลากรครอง
ตําแหนงในปจจุบัน จํานวน 59 คน ไดรับการจัดสรรงบประมาณป พ.ศ. 2559 จํานวน 95.083  ลานบาท  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2560 จํานวน 75.157 ลานบาท  และปงบประมาณ พ.ศ. 2561 จํานวน 92.122 ลานบาท 
 
การวิเคราะหประเมินสถานการณ 
 สําน ักงานเลขาน ุการสภากรุงเทพมหานครม ีหน าที ่ร ับผ ิดชอบเกี ่ยวก ับการประชุมสภา
กรุงเทพมหานคร การประชุมคณะกรรมการสามัญและวิสามัญประจําสภากรุงเทพมหานคร การจัดทําเรื่องญัตติ
และกระทู การรางขอบัญญัติ การรางคําขอแปรญัตติตามขอเสนอของสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเปนศูนยขอมูล
และใหบริการทางกฎหมาย การคนควาขอมูลทางวิชาการแกสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร รวมทั้งการดําเนินการ
ดานตางประเทศของสภากรุงเทพมหานคร เพ่ือปฏิบัติหนาที่ตามอํานาจหนาที่รับผิดชอบและสงเสริมสนับสนุนให
การดําเนินงานของสภากรุงเทพมหานครบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเปาประสงคและนโยบายที่กรุงเทพมหานครกําหนด 
ทั้งน้ี ตามประกาศคณะรักษาความสงบแหงชาติ ที่ 86/2557 เรื่อง การไดมาซึ่งสมาชิกสภากรุงเทพมหานครและ
สมาชิกสภาเขต เปนการช่ัวคราว ลงวันที่ 10 กรกฎาคม 2557 กําหนดใหในกรณีที่สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร
วางลง มิใหจัดใหมีการเลือกต้ัง แตใหมีการคัดเลือกสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร จํานวน 30 คน เพ่ือทําหนาที่
สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 
 
 ดังน้ัน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 สํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร จึงจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจําป  โดยใหสอดคลองนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร แผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2556 – 2575) แผนบูรณาการตางๆ และภารกิจประจําพื้นฐานของ
หนวยงานมาเปนกรอบในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร เพ่ือเปน
กรอบในการปฏิบัติงาน เพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพในดานการบริหารจัดการในการสงเสริมและสนับสนุน             
ภารกิจของสภากรุงเทพมหานคร 
 
ภารกิจที่จะดําเนนิการในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 จากสถานการณและสภาพแวดลอมดังกลาวขางตน สํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร          
จึงจัดทําโครงการ/กิจกรรมในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสํานักงานฯ ให
สอดคลองกับสถานการณและแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2561 ดังน้ี 
 ดานการบริการ สภากรุงเทพมหานครมีหนาที่เปนฝายนิติบัญญัติของการบริหารราชการ
กรุงเทพมหานครและมีอํานาจในการควบคุมการบริหารงานของฝายบริหารในลักษณะของการถวงดุล                   
ซึ ่งภารกิจหลักนี้ดําเนินการผานการประชุม สํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานครจะดําเนินการ                    
เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินการประชุมทุกรูปแบบใหผู รับบริการมีความพึงพอใจ ทั้งการประชุมสภา
กรุงเทพมหานคร การประชุมคณะกรรมการสามัญ และการประชุมคณะกรรมการวิสามัญ การเสนอญัตติและ
กระทู โดยการบูรณาการความรวมมือระหวางสวนราชการในสํานักงานฯ ในการจัดเตรียมความพรอมกอน 
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การประชุม ระหวางการประชุมและหลังการประชุม ในดานเอกสารขอมูล ขอกฎหมายที่เก่ียวของ การจัดเตรียม
หองประชุมและอุปกรณ การจัดทํารายงานการประชุม และการดําเนินการที่เกี่ยวของอ่ืนตามที่ที่ประชุมมอบหมาย 
รวมทั้งการใหบริการแกประชาชนและหนวยงานอ่ืนในดานขอมูล การแกไขขอรองเรียน และการบริการดาน
สถานที่ใหถูกตอง รวดเร็ว ทั่วถึงและเปนธรรม 
 ดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดําเนินการโครงการสรางจิตสํานึกและสิทธิหนาที่ของตนเอง  
เพ่ือปลูกฝงอุดมการณใหขาราชการและลูกจางของสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานครเปนขาราชการ              
ที่ปฏิบัติหนาที่ของตนอยางมีเกียรติและศักด์ิศรี 
 ดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ดําเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให
การบริหารจัดการและการบริการของสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานครมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น โดยการนํา
เทคโนโลยีไปใชในกระบวนการทํางานตามภารกิจหลักและปรับปรุงขอมูลในเว็บไซตของสํานักงานเลขานุการสภา
กรุงเทพมหานครใหเปนปจจุบันและครบถวนเพ่ือใหบริการแกประชาชนที่สนใจเขามาศึกษาขอมูลของสภา
กรุงเทพมหานคร การจัดทําโครงการเครือขายสภากรุงเทพมหานครเพ่ือเปนศูนยกลางของขอมูลที่เกี่ยวของกับสภา
กรุงเทพมหานครเพ่ือใชเปนขอมูลในการพัฒนากรุงเทพมหานคร 
 ดานการเสริมศักยภาพการบริหารการคลังและงบประมาณ ดําเนินการบริหารจัดการงบประมาณ
ของสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานครใหสําเร็จตามเปาหมายอยางโปรงใสและถูกตอง 
 ดานการตางประเทศของสภากรุงเทพมหานคร สงเสริมความสัมพันธอันดีกับเมืองในตางประเทศและ
ดําเนินการแลกเปลี่ยนความรวมมือกับสภาเมืองตางประเทศที่มีความสัมพันธในลักษณะสภาบานพ่ีเมืองนอง 17 เมือง
ในดานที่เปนเลิศ (Best Practice) ของเมืองน้ันๆ จัดลําดับความสําคัญของกิจกรรมความรวมมือกับเมืองพ่ีเมือง
นองในประเด็นของมิติตางๆ ที่จะนํากรุงเทพมหานครไปสูความเปนมหานครนาอยูอยางย่ังยืน และเปนศูนยกลาง
ของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตและสงเสริมภาพลักษณของสภากรุงเทพมหานครในเวทีโลก รวมทั้งดําเนินการ
ผลักดันและกระตุนใหเกิดการสรางสรรคความรวมมือระหวางสภากรุงเทพมหานครกับสภาบานพ่ีเมืองนองให         
ทั่วถึงกับทุกเมือง 
 
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
จุดแข็ง (Strength)  
1. ดานการบริหารจัดการเมืองตามหลักธรรมาภิบาล 
 - ผูบริหารและเจาหนาที่มีความรูความสามารถและมีความต้ังใจในการปฏิบัติหนาที่ตามหลักความรับผิดชอบ 
      ซึ่งจะชวยสนับสนุนในการบริหารราชการกรุงเทพมหานครอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  - บุคลากรมีมนุษยสัมพันธ  
 
2. ดานเครื่องมือสนับสนุนรวมทั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  - มีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล ขาวสาร ผานทางระบบ Internet facebook เพ่ือเพ่ิมความสะดวก 
      ใหแกผูรบับริการ 
 
3. ดานการบริหารจัดการภายใน 
  -  ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรของหนวยงานเขารับการฝกอบรม เพ่ือเพ่ิมความรู ทักษะในการปฏิบัติงาน 
  -  ผูบริหารมีนโยบายสงเสริมการทํางานเปนทีม เพ่ือใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ 
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จุดออน (Weakness) 
1. ดานการบริหารจัดการเมืองตามหลักธรรมาภิบาล 
  - บุคลากรมีหนาที่ในการปฏิบัติงานตามกฎหมายและนโยบายเพ่ิมขึ้น จึงทําใหภารกิจบางภารกิจไมสามารถ 
    ดําเนินงานไดทันตามกําหนด 
 
2. ดานเครื่องมือสนับสนุนรวมทั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  - วัสดุ อุปกรณขาดความทันสมัยในการปฏิบัติงาน 
 
3. ดานการบริหารจัดการภายใน 
  - โครงสรางและอัตรากําลังไมสอดคลองกับภารกิจ อํานาจหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
  - จํานวนหองประชุมไมเพียงพอกับการดําเนินงานตามภารกิจ 
  - สถานที่ทํางานไมเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 
โอกาส (Opportunity) 
1. ดานผลกระทบจากนโยบายรัฐบาล กฎหมาย การเมือง 
  - จากการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับสภากรุงเทพมหานครทําใหบุคลากรไดรับความรูความเขาใจในกฎหมาย 
    ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 
 
2. ดานการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจเชิงมหภาค 
  - รัฐบาลมีนโยบายมุงเนนใหใชงบประมาณอยางประหยัด คุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด สงผลใหสํานักงาน 
      เลขานุการสภากรุงเทพมหานครมีการพัฒนาปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน โดยมุงเนนหลักความคุมคา  
      เพ่ือประหยัดงบประมาณของกรุงเทพมหานครใหไดมากที่สุด 
 
3. ดานการเปลี่ยนแปลงดานสังคม ประชากรศาสตร 
  - สังคมไทยในปจจุบันเปนสังคมแหงการเรียนรู มีผลใหประชาชนมีความรูมากขึ้น บุคลากรของ 
      สํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร จึงตองพัฒนาตัวเองเพ่ือสรางองคกรใหเปนสังคมแหงการเรียนรู  
      ยึดหลักธรรมาภิบาล ในการปฏิบัติหนาที่เพ่ือความรูเทากัน 
 
4. ดานการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีภายนอกที่เกี่ยวของ 
  - มีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใหเพียงพอกับการปฏิบัติราชการ เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิและประสิทธิภาพ 
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อุปสรรค (Threat) 
1. ดานผลกระทบจากนโยบายรัฐบาล กฎหมาย การเมือง 
  - นโยบายของรัฐในการจํากัดอัตรากําลังคนภาครัฐ ทําใหสาํนักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 
    ไมสามารถเพ่ิมอัตรากําลังได ในขณะที่มภีารกิจมากขึ้น จึงสงผลในการปฏิบัติงานไมเปนไปตามเปาหมาย 
      ที่กําหนด 
 
2. ดานการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจเชิงมหภาค 
  - เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจเกิดภาวะถดถอย กรุงเทพมหานครมีมาตรการประหยัดคาใชจาย จึงสงผลตอการ 
    ปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนที่กําหนด 
 
วิสัยทัศน 
 มุงมั่นการทํางาน  แหลงคนควาการประชุม  เครือขายมหานครอาเซียน 
 
พันธกิจ 

1. สภากรุงเทพมหานครจะตรวจสอบและผลักดันการดําเนินงานของฝายบริหารของกรุงเทพมหานคร 
    เพ่ือใหชาวกรุงเทพมหานครไดรับประโยชนสูงสุด 
2.  เพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินการประชุมของสภากรุงเทพมหานคร การประชุมคณะกรรมการสามญั 
    และวิสามัญประจําสภากรุงเทพมหานครเพ่ือใหผูรับบริการไดรับความพึงพอใจ 
3. สรางความสัมพันธอันดีกับเมืองในตางประเทศเพ่ือนําไปสูการสถาปนาความสัมพันธฉันสภาบานพ่ี 
   เมืองนองกับสภากรุงเทพมหานคร 

 
เปาหมาย 
 1. ดานที่ 5  มหานครประชาธปิไตย 
             มิติที่ 5.1  มหานครกรงุเทพแบบบูรณาการ 
               เปาประสงคที่ 5.1.1.1  ปรับปรุงระเบียบกฎหมายใหรองรบัการพัฒนาเมืองมหานคร 
             มิติที่ 5.4  การเมืองสีขาว 
               เปาประสงคที่ 5.4.1.1  ประชาชนมีความเช่ือมั่นในหนวยงานและผูดํารงตําแหนง 
             ทางการเมือง 
 

 2. ดานที่ 7  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
             มิติที่ 7.2  การบริหารแผนและประเมินผล 
               เปาประสงคที่ 7.2.1.3  สงเสริมการพัฒนากรุงเทพมหานครผานการแลกเปลี่ยน 
                  องคความรูกับสภาเมืองในตางประเทศ 
  
             มิติที่ 7.3  การบริหารทรัพยากรบุคคล 
               เปาประสงคที่ 7.3.1.1  การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถม ี

         ความเปนมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานคร  
              และเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม 
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ผลการดําเนนิงานหลัก  (ตัวชี้วัดตามภารกิจงานยุทธศาสตร) 

 1. จํานวนการจัดกิจกรรมสมัมนารวมกันระหวางสภากรุงเทพมหานครกบัองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  ในจังหวัดปริมณฑลที่เปนพ้ืนที่รอยตอกับกรุงเทพมหานคร 
 2. รอยละความพึงพอใจของผูเขารวมสัมมนาตอการจัดกิจกรรมสมัมนาใหความรูความเขาใจใน 
  ขั้นตอนวิธีการและระเบียบขอกฎหมายที่เกี่ยวของกับรางขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 
  ของกรุงเทพมหานคร 

3. รอยละของนักเรียนที่เขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของสภากรุงเทพมหานคร 
    และสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเพ่ิมขึน้ 

 4. จํานวนกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรวมมือของโครงการสภาบานพ่ีเมืองนอง  
5. รอยละความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการที่มีตอโครงการสงเสริมการสรางจิตสํานึก 

     และรูสิทธิหนาที่ของตนเอง 
 6. รอยละของผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่การจัดการประชุม 
  ตามเกณฑที่กําหนด  
  
หมายเหตุ  ตัวช้ีวัดที่ 3 – 6  เปนตัวช้ีวัดในการเจรจาตกลง 
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มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 

 
สวนที่ 1  การบริการสาธารณะ 
 

ดานที่ 5  มหานครประชาธปิไตย 
มิติที่ 5.1  มหานครกรุงเทพแบบบูรณา 
เปาประสงคที ่5.1.1.1 ปรับปรุงระเบียบกฎหมายใหรองรับการพัฒนาเมืองมหานคร 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 
ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 ความสําเร็จของการออกขอบัญญัติ ระเบียบกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการระบบสาธารณูปโภคมหานคร 

รอยละ 50 

 
มาตรการสนับสนนุเปาประสงค 
มาตรการที่ 2 สงเสริมความรวมมือในการพัฒนาพ้ืนที่รวมกันขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตปริมณฑล 
มาตรการที่ 3 สงเสริมความเขาใจในการบรหิารงบประมาณแกสมาชิกสภากรุงเทพมหานครและผูเกีย่วของ 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 
 

จํานวนการจัดกิจกรรมสมัมนารวมกันระหวางสภา
กรุงเทพมหานครกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน 
จังหวัดปริมณฑลที่เปนพ้ืนทีร่อยตอกับกรุงเทพมหานคร 

1 กิจกรรม 

2 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวมสัมมนาตอการจัดกิจกรรม 
สัมมนาใหความรูความเขาใจในขั้นตอนวิธีการและระเบียบ 
ขอกฎหมายที่เกี่ยวของกับรางขอบัญญัติงบประมาณรายจาย
ประจําปของกรุงเทพมหานคร 

รอยละ 80 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรบัมาตรการ 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 

1. โครงการสัมมนารวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ในจังหวัดปริมณฑลที่เปนพ้ืนที่รอยตอกับกรุงเทพมหานคร 

758,000 บาท กลุมงานบริการสภา 
กรุงเทพมหานคร 

2. โครงการสัมมนาของสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเพ่ือ
เตรียมการกําหนดแนวทางการพิจารณารางขอบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร เรื่อง งบประมาณรายจายประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2562 

163,550 บาท กลุมงานบริการสภา 
กรุงเทพมหานคร 
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มิติที่ 5.4  การเมืองสขีาว 
เปาประสงคที ่5.4.1.1  ประชาชนมีความเช่ือมั่นในหนวยงานและผูดํารงตําแหนงทางการเมือง 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 
ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

2 เด็กและเยาวชนเขาใจในบทบาทและภารกิจของสภา
กรุงเทพมหานคร 

รอยละ 100 

 
มาตรการสนับสนนุเปาประสงค 
มาตรการที่ 2 สรางเสริมความเขาใจแนวทางในการบรหิารงบประมาณแกสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 
      และผูเก่ียวของ 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 รอยละของนักเรียนที่เขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ                  
ในบทบาทหนาที่ของสภากรุงเทพมหานครและสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานครเพ่ิมขึ้น 

รอยละ 100 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรบัมาตรการ 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 

1. โครงการสงเสริมความรูเกีย่วกับบทบาทหนาที่ของ 
สภากรุงเทพมหานครและสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 
ใหกับนักเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

- กลุมงานประชุมสภา 
และกรรมการวิสามัญ 

 
สวนที่ 2  การบริหารจัดการ 
ดานที่ 7  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.2  การบริหารแผนและประเมินผล 
เปาประสงคที ่7.2.1.3  สงเสริมการพัฒนากรุงเทพมหานครผานการแลกเปลี่ยนองคความรูกับสภาเมือง 
  ในตางประเทศ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 
ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 จํานวนกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรวมมือของโครงการสภาบานพ่ี
เมืองนอง 

4 กิจกรรม 
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มาตรการสนับสนนุเปาประสงค 
มาตรการที่ 1 แลกเปลี่ยนองคความรูทีส่นับสนุนภารกิจของกรุงเทพมหานครและการเย่ียมเยือนสภาบานพ่ีเมืองนอง 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 จํานวนกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรวมมือของโครงการ 
สภาบานพ่ีเมืองนอง 

4 กิจกรรม 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรบัมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 

โครงการสภาบานพ่ีเมืองนองและขยายความสัมพันธ 
กับสภาเมืองตางประเทศ 

12,000,000 กลุมงานตางประเทศ 

 
มิติที่ 7.3  การบริหารทรพัยากรบุคคล 
เปาประสงคที ่7.3.1.1  การพัฒนาบุคลากรใหมีทกัษะ ความรู ความสามารถมีความเปนมืออาชีพที่เหมาะสม 
            กับการบริหารมหานครและเปนผูมคีณุธรรมและจรยิธรรม 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 ความสําเร็จในการพัฒนาบุคลากรตามหลักสมรรถนะมุงสู                
ความเปนมืออาชีพ 

รอยละ 30 

 
มาตรการสนับสนนุเปาประสงค 
มาตรการที่ 1 พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพการใหบริการในแตละสายงาน 

 ใหมุงสูความเปนมืออาชีพและสอดคลองกับการเปนมหานครแหงเอเซีย 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการที่มีตอโครงการสงเสริม
การสรางจิตสํานึกและรูถึงสิทธิหนาที่ของตนเอง 

รอยละ 85 

2 รอยละของผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติ
หนาที่การจัดการประชุมตามเกณฑที่กําหนด  
 

รอยละ 80 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 

1. กิจกรรมสงเสริมการสรางจติสํานึกและรูถงึสิทธิหนาที่
ของตนเอง 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานญัตติและกระทู 

2. โครงการพัฒนาการปฏิบัติหนาที่ในการประชุม
คณะกรรมการวิสามัญพิจารณารางขอบัญญัติงบประมาณ
รายจายประจําป พ.ศ. 2562 

ไมใชงบประมาณ ฝายบริหารงานทั่วไป 

 
เปาประสงคที ่7.3.2.2  การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและระบบราชการใหมีประสิทธิภาพและ 
            ประสทิธิผล มีความยืดหยุน คลองตัว และสนับสนุนการบริหารราชการ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 ความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและ 
ระบบราชการของกรุงเทพมหานคร 

จัดทําฐานขอมลู 

 
มาตรการสนับสนนุเปาประสงค 
มาตรการของหนวยงาน 7 การเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1. รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจในการใหการตอนรับ 
และใหความรูแกหนวยงานอ่ืน    

รอยละ 85 
 

2. รอยละของจํานวนผูรับบริการมีความพึงพอใจในการใหคําปรึกษา  
แนะนํา  ตีความ  ตอบขอหารือปญหาทางกฎหมายและใหบริการ
ขอมูลทางกฎหมาย     

รอยละ 85 
 

3. รอยละของจํานวนผูรับบริการมีความพึงพอใจในการให 
การสนับสนุนดานสถานที่เพ่ือดําเนินกิจกรรมของหนวยงานอ่ืน   

รอยละ 90 

4. รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจในการจัดประชุม 
สภากรุงเทพมหานคร   

รอยละ 85 
 

5. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอการจัดประชุม
คณะกรรมการสามัญ   

รอยละ 85 
 

6. รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจตอเอกสารประกอบ 
การประชุมสภากรุงเทพมหานคร (ภาคผนวก)    

รอยละ 85 
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ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

7 ผูรับบริการ(ประธานสภากรุงเทพมหานคร  รองประธานสภา
กรุงเทพมหานคร คนที1่,  รองประธานสภากรุงเทพมหานคร  
คนที่2)  มีความพึงพอใจตอเรื่องที่นําเสนอเพ่ือทราบและ 
พิจารณาสั่งการ    

รอยละ 85 
 

8 รอยละความพึงพอใจของสมาชิกสภากรุงเทพมหานครตอ 
การยกรางญัตติที่เสนอ     

รอยละ 85 
 

9 รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจในการรับขอมูลทาง
กฎหมายในดานตางๆ ของประเทศในกลุมสมาชิกอาเซียน   

รอยละ 85 
 

10 รอยละของการตรวจรางสัญญาที่ตองทําการตรวจสอบใหถูกตอง
และทันภายในกําหนดระยะเวลา     

รอยละ 85 
 

11 รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจตอการจัดทําและใหบริการ
ขอมูลทางวิชาการ   

รอยละ 85 
 

12 ระดับความสําเร็จในการยืนยนัมติที่ประชุมสภากรุงเทพมหานคร    ภายใน 3 วันทาํการ 
 

13 รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจ 
ตอเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการสามัญ    

รอยละ 85 
 

14 จํานวนครั้งในการเผยแพรขาวสารสภากรุงเทพมหานครทาง
เว็บไซตสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร     

3 ครั้ง/เดือน 

15 รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจในสรุปสาระสําคัญ 
ของเรื่องที่ไดมีการประชุมสภากรุงเทพมหานคร   

รอยละ 75 
 

16 รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจในการจัดประชุม
คณะกรรมการวิสามัญ พิจารณารางขอบัญญัติ กรุงเทพมหานคร 
เรื่อง งบประมาณรายจายประจําป    

รอยละ 85 
 

17 รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจในการจัดทํารายงานการ
ประชุมคณะกรรมการสามญั    

รอยละ 85 
 

18 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการในการแปลเอกสาร 
และตรวจรางแกไขเอกสารภาษาอังกฤษของสภากรุงเทพมหานคร   

รอยละ 85 
 

19 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการในการจัดคํากลาว 
และการโตตอบจดหมายภาษาอังกฤษ      

รอยละ 85 
 

20 รอยละความพึงพอใจของคณะกรรมการวิสามัญตอการ                 
จัดการประชุม   

รอยละ 80 
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โครงการ/กิจกรรมรองรบัมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมประจํา งบประมาณ สวนราชการ 

1.การใหการตอนรับและใหความรูแกหนวยงานอ่ืน     ไมใชงบประมาณ กลุมงานบริการสภา กทม. 

2.การใหคําปรกึษา แนะนํา  ตีความ ตอบขอหารือ   
  ปญหาทางกฎหมายและใหบริการขอมูลทาง 
  กฎหมาย 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานกฎหมาย 

3.การใหการสนับสนุนดานสถานที่ในการดําเนิน 
  กิจกรรมของหนวยงานอ่ืน 

ไมใชงบประมาณ ฝายบริหารงานทั่วไป 

4.  การจัดประชุมสภากรุงเทพมหานคร ไมใชงบประมาณ กลุมงานประชุมสภา 
และกรรมการวิสามัญ 

5. การจัดประชุมคณะกรรมการสามัญ ไมใชงบประมาณ กลุมงานประชุมกรรมการสามัญ 

6. การผลิตเอกสารเพ่ือประกอบการประชุม 
    สภากรุงเทพมหานคร (ภาคผนวก) 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานวิชาการ 

7. การกลั่นกรองเรื่องเสนอประธานสภา 
    กรุงเทพมหานครและรองประธานสภา 
   กรุงเทพมหานคร 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานเลขานุการ 

8. การยกรางญัตติที่เสนอโดยสมาชิกสภา 
   กรุงเทพมหานคร 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานญัตติและกระทู 

9. การใหบริการขอมูลทางกฎหมายของประเทศ 
   ในกลุมสมาชิกอาเซียน 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานกฎหมาย 

10. การตรวจรางสัญญาตางๆ ของสํานักงาน 
     เลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานกฎหมาย 

11. การจัดทําและใหบริการขอมลูทางวิชาการ ไมใชงบประมาณ กลุมงานวิชาการ 

12. การยืนยันมติที่ประชุมสภากรุงเทพมหานคร ไมใชงบประมาณ กลุมงานญัตติและกระทู 

13. การจัดทําเอกสารประกอบการประชุม 
     คณะกรรมการสามัญ 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานประชุมกรรมการสามัญ 

14. การจัดทําขาวเพ่ือประชาสัมพันธสภา 
     กรุงเทพมหานคร 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานบริการสภา
กรุงเทพมหานคร 
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โครงการ/กิจกรรมประจํา งบประมาณ สวนราชการ 

15. กิจกรรมสรุปสาระสําคัญของเรื่องที่มีการ 
     พิจารณาในการประชุมสภากรุงเทพมหานคร 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานประชุมสภาและกรรมการ- 
วิสามัญ 

16. การจัดประชุมคณะกรรมการวิสามัญพิจารณา 
     รางขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง  
     งบประมาณรายจายประจําป 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานประชุมสภาและกรรมการ-
วิสามัญ 

17.การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการสามญั ไมใชงบประมาณ กลุมงานประชุมกรรมการสามัญ 

18.กิจกรรมการแปลเอกสารและการตรวจราง 
    เอกสารของสภากรุงเทพมหานคร 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานตางประเทศ 

19.กิจกรรมการจัดทําคํากลาวและการโตตอบ 
    จดหมายภาษาอังกฤษ 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานตางประเทศ 

20.การจัดประชุมคณะกรรมการวิสามัญพิจารณา 
    ญัตติทั่วไป 

ไมใชงบประมาณ กลุมงานญัตติและกระทู 
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สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ 
 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร 

ลําดับที ่ ชื่อโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 

แหลง
งบประมาณ 

กทม./รัฐบาล/
อ่ืนๆ 

สวนราชการ 

1. โครงการสัมมนารวมกับองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในจังหวัดปริมณฑลที่เปน
พ้ืนที่รอยตอกับกรุงเทพมหานคร 

758,000 กทม. กลุมงานบริการสภา 
กรุงเทพมหานคร 

2. โครงการสัมมนาของสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานครเพ่ือเตรียมการกําหนด
แนวทางการพิจารณารางขอบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร เรื่อง งบประมาณ
รายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

163,550 กทม. กลุมงานบรกิารสภา 
กรุงเทพมหานคร 

3. โครงการสงเสริมความรูเกี่ยวกับบทบาท
หนาที่ของสภากรุงเทพมหานครและ
สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 
ใหกับนักเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

- กทม. กลุมงานประชุมสภาและ 
กรรมการวิสามัญ 

4. กิจกรรมสงเสรมิการสรางจิตสํานึก 
และรูถึงสิทธิหนาที่ของตนเอง 

- กทม. กลุมงานญัตติและกระทู 

5. โครงการพัฒนาการปฏิบัติหนาที่ในการ
ประชุมคณะกรรมการวิสามญัพิจารณา
รางขอบัญญัติงบประมาณรายจาย
ประจําป พ.ศ. 2562 

- กทม. ฝายบริหารงานทั่วไป 

6. โครงการสภาบานพ่ีเมืองนองและขยาย
ความสัมพันธกับสภาเมืองตางประเทศ 

12,000,000 กทม. กลุมงานตางประเทศ 

รวมงบประมาณทั้งสิน้ 
12,921,550 กทม.  

 
 รวมโครงการ/กิจกรรม               6 โครงการ/กิจกรรม 

 โครงการ/กิจกรรมที่ใชงบประมาณ  3 โครงการ/กิจกรรม 

 โครงการ/กิจกรรมที่ไมใชงบประมาณ 3 โครงการ/กิจกรรม 
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โครงการ/กิจกรรมประจํา  

ลําดับ
ที่ 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม 
(เรียงลําดับหมายเลขมาตรการหลัง

โครงการ) 
งบประมาณ 

แหลงงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/

อ่ืนๆ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

1. การใหการตอนรับและใหความรูแก
หนวยงานอ่ืน     

- กทม. กลุมงานบริการสภา
กรุงเทพมหานคร 

2. การใหคําปรึกษา แนะนํา  ตีความ ตอบขอ
หารือปญหาทางกฎหมายและใหบริการ
ขอมูลทางกฎหมาย 

- กทม.  

3. การใหการสนับสนุนดานสถานที่ในการ
ดําเนินกิจกรรมของหนวยงานอ่ืน 

- กทม.  

4. การจัดประชุมสภากรุงเทพมหานคร - กทม. กลุมงานประชุม
สภาและกรรมการ
วิสามัญ 

5. การจัดประชุมคณะกรรมการสามัญ - กทม. กลุมงานประชุม
กรรมการสามญั 

6. การผลิตเอกสารเพ่ือประกอบการประชุม 
สภากรุงเทพมหานคร (ภาคผนวก) 

- กทม. กลุมงานวิชาการ 

7. การกลั่นกรองเรื่องเสนอประธานสภา 
กรุงเทพมหานครและรองประธานสภา 
กรุงเทพมหานคร 

- กทม. กลุมงานเลขานุการ 

8. การยกรางญัตติที่เสนอโดยสมาชิกสภา 
กรุงเทพมหานคร 

- กทม. กลุมงานญัตติและ
กระทู 

9. การใหบริการขอมูลทางกฎหมายของ
ประเทศในกลุมสมาชิกอาเซยีน 

- กทม. กลุมงานกฎหมาย 

10. การตรวจรางสัญญาตางๆ ของสํานักงาน
เลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 

- กทม. กลุมงานกฎหมาย 

11. การจัดทําและใหบริการขอมลูทางวิชาการ - กทม. กลุมงานวิชาการ 

12. การยืนยันมติที่ประชุมสภากรุงเทพมหานคร - กทม. กลุมงานญัตติและ
กระทู 

13. การจัดทําเอกสารประกอบการประชุม 
คณะกรรมการสามัญ 

- กทม. กลุมงานประชุม
กรรมการสามญั 
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โครงการ/กิจกรรมประจํา  

ลําดับ
ที่ 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม 
(เรียงลําดับหมายเลขมาตรการหลังโครงการ) 

งบประมาณ 
แหลงงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/

อ่ืนๆ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

14. การจัดทําขาวเพ่ือประชาสัมพันธสภา 
กรุงเทพมหานคร 

- กทม. กลุมงานบริการสภา
กรุงเทพมหานคร 

15. กิจกรรมสรุปสาระสําคัญของเรื่องที่มีการ 
พิจารณาในการประชุมสภากรุงเทพมหานคร 

- กทม. กลุมงานประชุมสภา
และกรรมการวิสามัญ 

16. การจัดประชุมคณะกรรมการวิสามัญพิจารณา 
รางขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง  
งบประมาณรายจายประจําป 

- กทม. กลุมงานประชุมสภา
และกรรมการวิสามัญ 

17. การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการสามัญ - กทม. กลุมงานประชุม
กรรมการสามญั 

18. กิจกรรมการแปลเอกสารและการตรวจราง 
เอกสารของสภากรุงเทพมหานคร 

- กทม. กลุมงานตางประเทศ 

19. กิจกรรมการจดัทําคํากลาวและการโตตอบ 
จดหมายภาษาอังกฤษ 

- กทม. กลุมงานตางประเทศ 

20. การจัดประชุมคณะกรรมการวิสามัญพิจารณา 
ญัตติทั่วไป 

- กทม. กลุมงานญัตติ 
และกระทู 

รวมงบประมาณทั้งสิน้ - กทม.  

 
 
รวมโครงการ/กิจกรรม   20  โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใชงบประมาณ   -   โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไมใชงบประมาณ 20   โครงการ/กิจกรรม 
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การนําแผนฯ ไปสูการปฏิบติัและการติดตามประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคาํรับรองการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2561 
มิติที่ 1 ดานประสิทธผิลตามพันธกิจ 

ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร 
 ดานที่ 5   มหานครประชาธปิไตย 
          มิติที่  5.1 มหานครกรุงเทพแบบบูรณา 
          เปาประสงคที่ 5.1.1.1 ปรับปรุงระเบียบกฎหมายใหรองรบัการพัฒนาเมืองมหานคร 

 
 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 ความสําเร็จของการออกขอบัญญัติ ระเบียบกรุงเทพมหานคร เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ 
ระบบสาธารณูปโภคมหานคร 

รอยละ 50 

 
 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

สงเสริมความรวมมือในการ
พัฒนาพ้ืนที่รวมกันขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในเขต 
ปริมณฑล  (มน. 5.1.1.1.2) 
 
 

1.  จํานวนการจัดกิจกรรม
สัมมนารวมกันระหวางสภา
กรุงเทพมหานครกับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นใน 
จังหวัดปริมณฑลที่เปนพ้ืนที่
รอยตอกับกรุงเทพมหานคร 
(ผลผลิต)   

นิยาม 
 1.  กิจกรรมสมัมนา  หมายถึง  มกีารประชุมรวมกันระหวางสภา
กรุงเทพมหานคร ฝายบริหารกรุงเทพมหานคร และสํานักงานเขต 
พ้ืนที่รอยตอ กับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและฝายบริหารใน 
จังหวัดปริมณฑลที่เปนพ้ืนที่รอยตอกับกรุงเทพมหานครเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรูในประเด็นที่เปนปญหารวมของการพัฒนาเมือง 
 2.  จังหวัดปริมณฑลที่เปนพ้ืนทีร่อยตอกับกรุงเทพมหานคร หมายถึง 
จังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี จังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดนครปฐม  
และจังหวัดสมุทรสาคร 
 

 

โครงการสัมมนารวมกับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัด
ปริมณฑลที่เปนพ้ืนที่รอยตอกับ
กรุงเทพมหานคร 
 
งบประมาณ 758,000  บาท 
 

(กลุมงานบริการสภา 
กรุงเทพมหานคร) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

   

เปาหมาย 
 จํานวน 1 กิจกรรม 
 

 
วิธีการคาํนวณ 
 จํานวนกิจกรรมการสัมมนาระหวางสภากรุงเทพมหานคร
กับองคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดปริมณฑลที่เปนพ้ืนที่
รอยตอกับกรุงเทพมหานคร 
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 ดานที่ 5    มหานครประชาธิปไตย 
            มิติที่  5.1  มหานครกรุงเทพแบบบูรณา 
            เปาประสงคที ่5.1.1.1 ปรบัปรุงระเบียบกฎหมายใหรองรบัการพฒันาเมืองมหานคร 
 
 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 ความสําเร็จของการออกขอบัญญัติ ระเบียบกรุงเทพมหานคร เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ 
ระบบสาธารณูปโภคมหานคร 

รอยละ 50 

 
 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 สงเสริมความเขาใจแนวทางใน
การบริหารงบประมาณแก
สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร
และผูเก่ียวของ (มน. 5.1.1.1.3) 
 
 
 
 
 
 
 

2.  รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม
สัมมนาตอการจัดกิจกรรมสมัมนาให
ความรูความเขาใจในขั้นตอนวิธีการและ
ระเบียบขอกฎหมายที่เกี่ยวของกับราง
ขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป
ของกรุงเทพมหานคร  (ผลลพัธ)   

นิยาม 
 การสัมมนา  หมายถึง  การสมัมนาของสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานครและผูเกี่ยวของเพ่ือเตรียมการกําหนด
แนวทางการพิจารณารางขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
เรื่อง งบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2562 
 ความพึงพอใจของผูเขารวมสัมมนา หมายถงึ  
ผูเขารวมสัมมนามีความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรม
สัมมนา โดยพิจารณาจากแบบสอบถาม 
 
เปาหมาย 
 รอยละ  80 
 

โครงการสัมมนาของสมาชิก
สภากรุงเทพมหานคร และ            
ผูเกี่ยวของเพ่ือเตรียมการ
กําหนดแนวทางการพิจารณา
รางขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
เรื่อง งบประมาณรายจาย
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 
งบประมาณ  163,550 บาท 
 

(กลุมงานบริการสภา 
กรุงเทพมหานคร) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  วิธีการคาํนวณ 
 ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบสัดสวนเปน
รอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจากแบบสอบถาม  
โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 

 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 
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 ดานที่ 5    มหานครประชาธิปไตย 
            มิติที่  5.4  การเมืองสขีาว 
            เปาประสงคที ่5.4.1.1  ประชาชนมีความเชื่อม่ันในหนวยงานและผูดํารงตําแหนงทางการเมือง 
 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

2 เด็กและเยาวชนเขาใจบทบาทและภารกิจของสภากรุงเทพมหานคร รอยละ 100 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

สงเสริมความรูเกี่ยวกับภารกิจ 
ของสภากรุงเทพมหานคร 
ใหกับเด็กและเยาวชน 
(ม.2) 
 
 
 

3. รอยละของนักเรียนที่เขารวมโครงการ 
มีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของ
สภากรุงเทพมหานครและสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานครเพ่ิมขึ้น (ผลผลิต)   

นิยาม 
 1. นักเรียนที่เขารวมโครงการ หมายถึง นักเรียน 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ม.1) ของโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 2. นักเรียนที่เขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ 
ในบทบาทหนาที่ของสภากรุงเทพมหานครและสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานครเพ่ิมขึ้น หมายถึง นักเรียนที่เขารวม
โครงการฯ มีผลทดสอบการวัดความรูหลังจากเขารวม 
โครงการเพ่ิมขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับผลทดสอบกอน 
เขารวมโครงการ 
 

เปาหมาย 
 รอยละ 100 
 

วิธีการคาํนวณ 
 จํานวนนักเรียนที่เขารวมโครงการมีความรูเพิ่มขึ้น x 100 
 

 จํานวนนักเรียนที่เขารวมโครงการทัง้หมด 

โครงการสงเสริมความรู 
เกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของ
สภากรุงเทพมหานครและ
สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 
 
 
 
(กลุมงานประชุมสภาและ 
กรรมการวิสามัญ) 
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 ดานที่ 7    การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
            มิติที่  7.2  การบริหารแผนและประเมินผล 
            เปาประสงคที ่7.2.1.3  สงเสริมการพัฒนากรุงเทพมหานครผานการแลกเปลี่ยนองคความรูกับสภาเมืองในตางประเทศ 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 จํานวนกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรวมมือของโครงการสภาบานพ่ีเมืองนอง 4 กิจกรรม 

 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 แลกเปลี่ยนองคความรูที่สนับสนุน
ภารกิจของกรุงเทพมหานครและ
การเยี่ยมเยือนสภาบานพ่ีเมืองนอง 
( ม.1) 
 

4. จํานวนกิจกรรมแลกเปลี่ยน 
ความรวมมือของโครงการ 
สภาบานพ่ีเมืองนอง (ผลผลิต)  
 
 
 
 
  

นิยาม 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนความรวมมือของโครงการสภาบานพ่ีเมือง
นอง หมายถึง การแลกเปลี่ยนความรวมมือกับเครือขายสภาบาน
พ่ีเมืองนอง ตาม MOU ที่ลงนามรวมกันเพ่ือสงเสริม การชับ
ความสัมพันธ การสงเสริมการศึกษา การใหคําปรึกษาหารือ 
แลกเปลี่ยนประสบการณระหวางสภากรุงเทพมหานครกับ 
สภามหานครของประเทศตางๆ ดังน้ี 
1. การตอนรับสภากรุงอูลานบาตอร ประเทศมองโกเลีย 
2. การจัดการประชุมแลกเปลี่ยนความรวมมือระหวางเมือง 
   ในประเทศอาเซียน 
3. การเดินทางเยือนสภาจังหวัดฟุกุโอกะ ประเทศญี่ปุน 
4. การเดินทางเยือนสภามหานครอินชอน สาธารณรัฐเกาหลี 
 

คาเปาหมาย   4 กิจกรรม 
 

วิธีการคํานวณ 
นับจํานวนกิจกรรมที่ไดดําเนินการรวมกันกับเครือขายสภาบาน
พ่ีเมืองนองที่ลงนามMOU ตามที่กําหนด 

โครงการสภาบานพ่ีเมืองนองและ
ขยายความสัมพันธกับสภาเมือง
ตางประเทศ 
 
งบประมาณ 12,000,000  บาท 
 
(กลุมงานตางประเทศ) 
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ดานที่ 7    การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่  7.3  การบริหารทรพัยากรบุคคล 
เปาประสงคที ่7.3.1.1 การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถมีความเปนมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

2 ระดับความเช่ือมั่นของประชาชนตอภาพลักษณของบุคลากรกรุงเทพมหานครในดานความเปนมือ
อาชีพ และคุณธรรมจริยธรรม 

จัดทําฐานขอมลู 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของหนวยงาน  
(มน.7.3.1.1.8) 

5. รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม
โครงการที่มีตอโครงการสงเสริมการสราง
จิตสํานึกและรูถึงสิทธิหนาที่ของตนเอง  
(ผลลัพธ)   
 
 

นิยาม/คําอธิบาย 
การสรางจิตสํานึกเจาหนาที่ของรัฐใหมีคุณธรรม 
จริยธรรมและรูสิทธิหนาที่ของตนเอง โดย 
1.  การเผยแพร ประชาสัมพันธขอมูลที่เกี่ยวของ 
    เพ่ือสงเสริมการสรางจิตสํานึก  และรูถึงสิทธิ 
    หนาที่ของตนเองในหนวยงาน 
2.  จัดกิจกรรมเชิดชูคนดี และคัดเลือกผูเปนตนแบบ 
    ดานคุณธรรม จริยธรรมในหนวยงาน 
    

เปาหมาย    รอยละ 85 
 

วิธีการคํานวณ 
 ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบสัดสวน
เปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจากแบบสอบถาม  
โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

โครงการสงเสริมการสรางจิตสํานึก 
และรูถึงสิทธิหนาที่ของตนเอง   
 
(ไมใชงบประมาณ)   
 
(กลุมงานญัตติและกระทู) 
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มิติที่  7.3  การบริหารทรพัยากรบุคคล 
เปาประสงคที ่7.3.1.1 การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถมีความเปนมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 ความสําเร็จในการพัฒนาบุคคลตามหลักสมรรถนะมุงสูความเปนมืออาชีพ รอยละ 30 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ความสําเร็จในการพัฒนาบุคคล 
ตามหลักสมรรถนะมุงสูความ 
เปนมืออาชีพ (ม. 1) 

6. รอยละของผูเขารวมโครงการมีความรู 
    ความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่การ 
    จัดการประชุมตามเกณฑที่กําหนด      
    (ผลผลิต)   
 
 

นิยาม/คําอธิบาย 
 1. การจัดประชุม หมายถึง การจัดประชุม
คณะกรรมการวิสามัญพิจารณารางขอบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร เรื่อง งบประมาณรายจาย
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 2. ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในการ
ปฏิบัติหนาที่การจัดประชุม หมายถึง เจาหนาที่ที่
รับผิดชอบการจัดประชุมคณะกรรมการวิสามญั
พิจารณารางขอบัญญัติกรุงเทพมหานครไดรับความรู
ความเขาใจจากการเขารวมอบรม/สมัมนาในเรือ่งตางๆ 
ที่เกี่ยวของกับการจัดประชุม 
 3. ตามเกณฑที่กําหนด หมายถึง ผูเขารวม
โครงการไดทําการทดสอบความรูความเขาใจ 
และไดคะแนนไมนอยกวารอยละ 70 
 

เปาหมาย    รอยละ 80 
 

วิธีการคาํนวณ 
 จํานวนผูผานเกณฑการทดสอบ    x 100 
 

 จํานวนผูทําการทดสอบทัง้หมด 

โครงการพัฒนาการปฏิบัติหนาที่ 
ในการประชุมคณะกรรมการ
วิสามัญพิจารณารางขอบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจําป             
พ.ศ. 2562 
 
 
 
(ไมใชงบประมาณ)   
 
 
 
(ฝายบริหารงานทั่วไป) 
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ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจํา   
 ดานที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
 มิติที่ 7.3  การบริหารทรพัยากรบุคคล 
 เปาประสงคที ่ 7.3.2.2  การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและระบบราชการใหมีประสิทธภิาพและประสิทธผิล มีความยืดหยุน คลองตัว  
           และสนบัสนนุการบรหิารราชการ 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

1 ความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและระบบราชการของกรุงเทพมหานคร รอยละ 30 

 
มาตรการ/กิจกรรม 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน ( มน.7.3.2.2.7) 
 
 

1. รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจ
ในการใหการตอนรับและใหความรูแก
หนวยงานอ่ืน   (ผลลัพธ)   
 
 

นิยาม 
การตอนรบัและใหความรูแกหนวยงานอ่ืนทีม่า
เย่ียมชมและศึกษาดูงานของสภากรุงเทพมหานคร
และหรือสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 
 

คาเปาหมาย   รอยละ 85 
 

วิธีการคํานวณ 
     ใชวิธกีารหาคาคะแนนเฉล่ียแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจ
จากแบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉล่ียออกเปน  
5 ระดับ ดงันี ้
 มากที่สุด คาเฉล่ีย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉล่ีย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉล่ีย 1.00 – 1.50 

การใหการตอนรับและใหความรูแก
หนวยงานอ่ืน     
 
(ไมใชงบประมาณ) 
 
(กลุมงานบริการสภา
กรุงเทพมหานคร) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน ( มน.7.3.2.2.7) 
 
 

2. รอยละของจํานวนผูรับบริการมี 
ความพึงพอใจในการใหคําปรกึษา  
แนะนํา  ตีความ  ตอบขอหารือ 
ปญหาทางกฎหมายและใหบริการ 
ขอมูลทาง  กฎหมาย    (ผลลพัธ)   
 
 

นิยาม 
“คําปรึกษา  แนะนํา  ตีความ  ตอบขอหารือ 
และขอมูลทางกฎหมาย” หมายถึง การช้ีแจง 
ใหทราบเกี่ยวกับขอกฎหมายขอบัญญัติ 
ขอบังคับ ระเบียบ ฯลฯ เพ่ือใหการปฏิบัติงาน
เปนไปดวยความถูกตองตามกฎหมายและ
ระเบียบของทางราชการ รวมทั้งจัดหาเอกสาร
ของกฎหมาย ขอบัญญัติ ขอบังคับ ระเบียบ 
ฯลฯ ใหแกผูขอ เปนตน 
 

คาเปาหมาย   รอยละ 85 
 

วิธีการคํานวณ 
     ใชวิธกีารหาคาคะแนนเฉล่ียแลวเทียบสัดสวน
เปนรอยละ โดยการวดัความพึงพอใจจาก
แบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉล่ียออกเปน 5 ระดับ 
ดังนี ้
 มากที่สุด คาเฉล่ีย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉล่ีย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉล่ีย 1.00 – 1.50 

การใหคําปรึกษา แนะนํา ตีความ               
ตอบขอหารือปญหาทางกฎหมาย 
และใหบริการขอมูลทางกฎหมาย 
 
 
(ไมใชงบประมาณ) 
 
 
(กลุมงานกฎหมาย) 
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มาตรการ/กิจกรรม 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 
 

3. รอยละของจํานวนผูรับบริการ 
มีความพึงพอใจในการใหการสนับสนุน 
ดานสถานที่เพ่ือดําเนินกิจกรรมของ
หนวยงานอ่ืน  (ผลลัพธ) 
 
 

นิยาม 
การใหการสนับสนุนดานสถานที่ในการ
ดําเนินกิจกรรมของหนวยงานอ่ืน 
 
 
คาเปาหมาย   รอยละ 90 
 
 
วิธีการคํานวณ 
     ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจ
จากแบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลีย่ออกเปน  
5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การใหการสนับสนุนดานสถานที่ในการ
ดําเนินกิจกรรมของหนวยงานอ่ืน      
  
(ไมใชงบประมาณ)    
 
(ฝายบริหารงานทั่วไป) 
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มาตรการ/กิจกรรม 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน  (มน.7.3.2.2.7) 
 

4.  รอยละของผูรับบริการม ี
ความพึงพอใจในการจัดประชุม 
สภากรุงเทพมหานคร  (ผลลพัธ) 
 
 
 
 

นิยาม 
การจัดการประชุมสภากรุงเทพมหานคร 
ไดแก การประชุมสมัยสามัญและ 
สมัยวิสามญั  
 
 
คาเปาหมาย   รอยละ 85 
 
วิธีการคํานวณ 
    ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจ
จากแบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 
5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การจัดการประชุมสภากรุงเทพมหานคร 
 
 (ไมใชงบประมาณ)      
 
(กลุมงานประชุมสภาและกรรมการวิสามัญ) 
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มาตรการ/กิจกรรม 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

5.  รอยละความพึงพอใจของ
ผูรับบริการที่มตีอการจัดประชุม
คณะกรรมการสามัญ  (ผลลัพธ) 
 
 
 
 

นิยาม 
การจัดการประชุมคณะกรรมการสามัญ   
 
 
คาเปาหมาย   รอยละ 85 
 
 
วิธีการคํานวณ 
      ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจ 
จากแบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน         
5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การจัดประชุมคณะกรรมการสามัญ 
 
(ไมใชงบประมาณ)     
 
(กลุมงานประชุมกรรมการสามัญ) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

6.  รอยละของผูรับบริการม ี
ความพึงพอใจตอเอกสารประกอบ 
การประชุมสภากรุงเทพมหานคร  
(ภาคผนวก)   (ผลลัพธ)    
 
 
 

นิยาม 
เอกสารประกอบการประชุมสภากรุงเทพมหานคร 
หมายถึง เอกสาร ขอมูลเบ้ืองตนสําหรับสมาชิก
สภากรุงเทพมหานคร ในการพิจารณาญัตติราง
ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือญัตติที่เขาสูการ
ประชุมสภากรุงเทพมหานคร  โดยการรวบรวม 
กฎหมาย ขอมลู สถิติ ขอเท็จจริง บทความและ/
หรือขาวสารจากสื่อตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของ 
 
 
คาเปาหมาย   รอยละ 85 
 
 
วิธีการคํานวณ 
ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบสัดสวนเปน
รอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจากแบบสอบถาม             
โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การผลิตเอกสารเพ่ือประกอบ 
การประชุมสภากรุงเทพมหานคร 
(ภาคผนวก)    
 
(ไมใชงบประมาณ)  
 
(กลุมงานวิชาการ) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

7. ผูรับบริการ(ประธานสภากรุงเทพมหานคร 
   รองประธานสภากรุงเทพมหานคร คนที1่,   
   รองประธานสภากรุงเทพมหานคร คนที2่)  
   มีความพึงพอใจตอเรื่องที่นําเสนอเพ่ือ 
   ทราบและพิจารณาสั่งการ   (ผลลัพธ) 
 
 

นิยาม 
การตรวจสอบเสนอแนะการรายงาน
ติดตาม การประสานงาน สรุปผล
เสนอประธานสภากรุงเทพมหานคร 
และรองประธานสภา
กรุงเทพมหานคร 
 
 
คาเปาหมาย   รอยละ 85 
 
 
วิธีการคํานวณ 
    ใชวิธกีารหาคาคะแนนเฉล่ียแลว
เทียบสัดสวนเปนรอยละ โดยการวัด
ความพึงพอใจจากแบบสอบถาม  โดยแบง
คาเฉล่ียออกเปน 5 ระดบั ดังนี ้
 มากที่สุด คาเฉล่ีย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉล่ีย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉล่ีย 1.00 – 1.50 

 

การกลั่นกรองเรื่องเสนอประธาน 
สภากรุงเทพมหานครและรองประธาน 
สภากรุงเทพมหานคร 
 
(ไมใชงบประมาณ)    
 
(กลุมงานเลขานุการ) 
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มาตรการ/กิจกรรม 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 
 

8.  รอยละความพึงพอใจของสมาชิก
สภากรุงเทพมหานครตอการยกรางญัตติ
ที่เสนอ    (ผลลัพธ)   
 
 
 

นิยาม 
การยกรางญัตติที่เสนอโดยสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานครไดแลวเสร็จ 
 
 
คาเปาหมาย   รอยละ 85 
 
วิธีการคํานวณ 
      ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจ 
จากแบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน           
5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 
 

การยกรางญัตติที่เสนอโดยสมาชิก
สภากรุงเทพมหานคร 
 
(ไมใชงบประมาณ)  
 
(กลุมงานญัตติและกระทู) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของหนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

9.  รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจ
ในการรับขอมลูทางกฎหมายในดานตางๆ 
ของประเทศในกลุมสมาชิกอาเซียน  
(ผลลัพธ) 
 
 

นิยาม 
“การใหบริการขอมูลทางกฎหมาย” หมายถงึ การ
ช้ีแจงใหทราบเกี่ยวกับขอกฎหมาย กฎ ระเบียบ
ตางๆ ของประเทศ กลุมสมาชิกอาเซียน เพ่ือให
ทราบขอกฎหมายของประเทศน้ันๆ ใหแก ผูขอ
หรือบุคคลทั่วไปที่สนใจ เชน ความรูเรื่องกฎหมาย
แรงงาน, กฎหมายตรวจคนเขาเมือง เปนตน 
 
คาเปาหมาย 
     รอยละ 85 
 
วิธีการคาํนวณ 
    ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบสดัสวน
เปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจากแบบสอบถาม  
โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การใหบริการขอมูลทางกฎหมาย
ของประเทศในกลุมสมาชิก
อาเซียน 
 
(ไมใชงบประมาณ)     
 
(กลุมงานกฎหมาย) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของหนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

10. รอยละของการตรวจรางสัญญา        
ที่ตองทําการตรวจสอบใหถูกตองและ 
ทันภายในกําหนดระยะเวลา     
(ผลลัพธ)   
 
 
 

นิยาม 
การตรวจรางสัญญา หมายถึง การตรวจสอบถึงความ
ถูกตอง สมบูรณ ของรางสัญญาวาเปนไปตามกฎหมาย
และระเบียบทีเ่กี่ยวของ 
 
 
 
 
คาเปาหมาย 
รอยละ 85 
 
 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
จํานวนรางสัญญาที่ทําการตรวจสอบไดถูกตองและทันเวลา   
 

 จํานวนผูทําการทดสอบทั้งหมด 

 
 
 
 

การตรวจรางสัญญาตางๆ  
ของสํานักงานเลขานุการ
สภากรุงเทพมหานคร  
 
(ไมใชงบประมาณ)  
 
(กลุมงานกฎหมาย) 
 

 
 38 

X100 



 

มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

11. รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจ 
ตอการจัดทําและใหบริการขอมูลทางวิชาการ  
(ผลลัพธ) 
 
 

นิยาม 
การจัดทําและใหบริการขอมลูทางวิชาการ 
หมายถึง การจดัทํา การจัดหา และใหขอมลู 
ทางวิชาการดานตางๆ ไดแก ดานการเมือง  
สังคม เศรษฐกจิ และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับ 
วงงานของกรุงเทพมหานคร 
 
 
คาเปาหมาย 
รอยละ 85 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
      ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจาก
แบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ 
ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การจัดทําและใหบริการขอมลู
ทางวิชาการ 
 
 
 (ไมใชงบประมาณ)      
 
(กลุมงานวิชาการ) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

12. ระดับความสําเร็จในการยืนยันมติ 
ที่ประชุมสภากรุงเทพมหานคร   (ผลผลิต) 
 
 

นิยาม 
การยืนยันมติที่ประชุมสภากรุงเทพมหานคร หมายถึง 
การแจงยืนยันมติที่ประชุมสภากรุงเทพมหานคร  
เพ่ือใหฝายบริหารกรุงเทพมหานครพิจารณาดําเนินการ 
ตามญัตติที่สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร หรือผูวาราชการ
กรุงเทพมหานคร เสนอเขาสูที่ประชุมสภากรุงเทพมหานคร 
พิจารณา 
 
 
คาเปาหมาย 
ภายใน 3 วันทาํการ 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
พิจารณาจากการดําเนินการยืนยันมติที่ประชุม 
สภากรุงเทพมหานครแลวเสร็จภายใน 3 วันทําการ 
 

การยืนยันมติที่ประชุมสภา
กรุงเทพมหานคร 
 
(ไมใชงบประมาณ)      
 
(กลุมงานญัตติและกระทู) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

13. รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจ 
ตอเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการ
สามัญ   (ผลลพัธ)    
 
 

นิยาม 
เอกสารประกอบการประชุม (ภาคผนวก)  มี
เน้ือหาครอบคลุม ครบถวน ถูกตองและเปน
ปจจุบัน คณะกรรมการสามญัสามารถนําไปใช
ประกอบการพิจารณาหรือตัดสินใจไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ทําใหการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการเปนไปตามเปาหมาย 
 
คาเปาหมาย 
รอยละ 85 
 
วิธีการคาํนวณ 
       ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจ
จากแบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน    
5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การจัดทําเอกสารประกอบการ
ประชุมคณะกรรมการสามญั 
 
(ไมใชงบประมาณ)  
 
(กลุมงานประชุมกรรมการสามญั) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 
 

14. จํานวนครัง้ในการเผยแพรขาวสารสภา
กรุงเทพมหานครทางเว็บไซตสํานักงานเลขานุการ
สภากรุงเทพมหานคร    (ผลผลิต)   
 
 
 

นิยาม 
การจัดทําขาวสารสภากรุงเทพมหานคร 
เพ่ือเผยแพรทางเว็บไซตสํานักงาน
เลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
คาเปาหมาย   3 ครั้ง/เดือน 
 
 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
จํานวนครั้งในการเผยแพรขาวสาร 
ในเว็บไซตสํานักงานเลขานุการสภา 
กรุงเทพมหานคร 
 
 

การจัดทําขาวเพ่ือประชาสัมพันธ 
สภากรุงเทพมหานคร 
 
 (ไมใชงบประมาณ)      
 
(กลุมงานบริการสภากรุงเทพมหานคร) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 
 

15. รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจใน
สรุปสาระสําคญัของเรื่องที่ไดมีการประชุมสภา
กรุงเทพมหานคร  (ผลลัพธ) 
 
 
 

นิยาม 
การขยายชองทางการบริการประชาชนผูสนใจการ
ประชุมสภากรุงเทพมหานครไดรับขอมูลขาวสาร
การปฏิบัติหนาที่ของสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร
จากการประชุมสภากรุงเทพมหานคร 
 
 
คาเปาหมาย 
รอยละ 75 
 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
     ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบสดัสวน
เปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจากแบบสอบถาม  
โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 
 

กิจกรรมสรุปสาระสําคัญของ 
เรื่องที่มีการพิจารณาในการ
ประชุมสภากรุงเทพมหานคร   
 
(ไมใชงบประมาณ)      
 
(กลุมงานประชุมสภาและ
กรรมการวิสามัญ) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

16. รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจ 
ในการจัดประชุมคณะกรรมการวิสามัญ 
พิจารณารางขอบัญญัติ กรุงเทพมหานคร 
เรื่อง งบประมาณรายจายประจําป   (ผลลัพธ)   
 
 
 

นิยาม 
การจัดประชุมคณะกรรมการวิสามญั  
เพ่ือพิจารณางบประมาณรายจายประจําป 
 
 
คาเปาหมาย 
รอยละ 85 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
   ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลีย่แลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจ
จากแบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 
5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การจัดประชุมคณะกรรมการวิสามัญ 
พิจารณารางขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
เรื่อง งบประมาณรายจายประจําป  
 
(ไมใชงบประมาณ)  
 
(กลุมงานประชุมสภาและกรรมการ
วิสามัญ) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 

17. รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจ 
ในการจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการ
สามัญ   (ผลลพัธ) 
      
 
 

นิยาม 
รายงานการประชุมของคณะกรรมการสามญั
ถูกตองตรงประเด็นตามที่คณะกรรมการได
อภิปรายและแสดงความคิดเห็นรวมทั้งเปนไป 
ตามระเบียบสารบรรณ สามารถนําไปใชเปน
หลักฐานประกอบการติดตามงานและการ
ปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 
คาเปาหมาย 
รอยละ 85 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
       ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจาก
แบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ 
ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การจัดทํารายงานการประชุม
คณะกรรมการสามัญ 
 
 
 (ไมใชงบประมาณ) 
 
(กลุมงานประชุมกรรมการสามัญ) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน  (มน.7.3.2.2.7) 
 
  

18. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการใน
การแปลเอกสารและตรวจรางแกไขเอกสาร
ภาษาอังกฤษของสภากรุงเทพมหานคร  
(ผลลัพธ) 
      
 
 

นิยาม 
การแปลเอกสารจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษ/จาก
ภาษาอังกฤษเปนภาษาไทยและตรวจรางแกไข
เอกสารภาษาอังกฤษของ 
สภากรุงเทพมหานคร 
 
 
คาเปาหมาย 
    รอยละ 85 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
    ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจ
จากแบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน           
5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

กิจกรรมการแปลเอกสารและ 
การตรวจรางเอกสารของ 
สภากรุงเทพมหานคร   
 
(ไมใชงบประมาณ) 
 
(กลุมงานตางประเทศ)  
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน (มน.7.3.2.2.7) 
 
 
 

19. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการใน
การจัดคํากลาวและการโตตอบจดหมาย
ภาษาอังกฤษ     (ผลลัพธ)   
 
 

นิยาม 
การจัดทําคํากลาวภาษาอังกฤษในรูปแบบตางๆ 
และจัดทําจดหมายภาษาอังกฤษใหกับ
ประธานสภากรุงเทพมหานคร  
รองประธานสภากรุงเทพมหานคร 
คณะกรรมการสามัญประจําสภากรุงเทพมหานคร 
และสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร นําไปใช 
 
 
คาเปาหมาย 
รอยละ 85 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
        ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจาก
แบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ 
ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

กิจกรรมการจดัทําคํากลาวและ
การโตตอบจดหมายภาษาอังกฤษ   
 
(ไมใชงบประมาณ) 
 
(กลุมงานตางประเทศ) 
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มาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ/กิจกรรม 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน ( มน.7.3.2.2.7) 
 

20. รอยละความพึงพอใจของคณะกรรมการ
วิสามัญตอการจัดการประชุม  (ผลลัพธ)   
 
 
 

นิยาม 
การจัดประชุมคณะกรรมการวิสามัญทีส่ภา
กรุงเทพมหานครต้ังขึ้นเพ่ือกระทํากิจการ 
หรือพิจารณาสอบสวนหรือศึกษาเรื่องใดๆ  
อันอยูในอํานาจหนาที่ของกรุงเทพมหานคร  
โดยไมรวมถึงคณะกรรมการวิสามัญพิจารณา         
รางขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
 
 
คาเปาหมาย 
รอยละ 80 
 
 
วิธีการคาํนวณ 
      ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบ
สัดสวนเปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจาก
แบบสอบถาม  โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ 
ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

การจัดประชุมคณะกรรมการ
วิสามัญพิจารณาญัตติทั่วไป 
 
 (ไมใชงบประมาณ) 
 
(กลุมงานญัตติและกระทู) 
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ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.2561 
ดานที่ 5    มหานครประชาธิปไตย 
มิติที่  5.4  การเมืองสขีาว 
เปาหมายที่ 5.4.1  ประชาชนมีความเชื่อม่ันในความซื่อสัตยสุจริตของขาราชการและผูดํารงตําแหนงทางการเมืองของกรุงเทพมหานคร 
ประสงคที่ 5.4.1.1  ประชาชนมีความเชื่อม่ันในหนวยงานและผูดํารงตําแหนงทางการเมือง 
 

ตัวชี้วัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคาํนวณ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 
สวนราชการ/ 

ฝายทีร่ับผิดชอบ 
1. รอยละของนักเรียนที่เขา
รวมโครงการมีความรูความ
เขาใจในบทบาทหนาที่ของ 
สภากรุงเทพมหานครและ
สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร
เพ่ิมขึ้น (ผลผลติ)   

รอยละ 100 นิยาม 
 1. นักเรียนที่เขารวมโครงการ หมายถึง 
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ม.1) ของ
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 2. นักเรียนที่เขารวมโครงการมีความรูความ
เขาใจในบทบาทหนาที่ของสภากรุงเทพมหานครและ
สมาชิกสภากรุงเทพมหานครเพ่ิมขึ้น หมายถึง นักเรียน
ที่เขารวมโครงการฯ มีผลทดสอบการวัดความรู
หลังจากเขารวมโครงการเพ่ิมขึ้น เมื่อเปรียบเทียบ 
กับผลทดสอบกอนเขารวมโครงการ 
   

วิธีการคาํนวณ 
 จํานวนนักเรียนที่เขารวมโครงการมีความรูเพิ่มขึ้น x 100 
 

 จํานวนนกัเรียนที่เขารวมโครงการทัง้หมด 

เด็กและเยาวชน
เขาใจในบทบาท 
และภารกิจของ 

สภากรุงเทพมหานคร 
(ม.2) 

โครงการสงเสริมความรู 
เกี่ยวกับบทบาทหนาที ่
ของสภากรุงเทพมหานคร 
และสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 
 
(ไมใชงบประมาณ) 
 
 
 
 
 

กลุมงานประชุมสภา
และกรรมการวิสามัญ 
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 ดานที่ 7    การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
            มิติที่  7.2  การบริหารแผนและประเมินผล 
 เปาหมายที่ 7.2.1  กรุงเทพมหานครมีระบบติดตามและรายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน ตามแผนพฒันากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป 
            เปาประสงคที ่7.2.1.3  สงเสริมการพัฒนากรุงเทพมหานครผานการแลกเปลี่ยนองคความรูกับสภาเมืองในตางประเทศ 
 

ตัวชี้วัด 
คา

เปาหมาย 
นิยามและวิธีการคาํนวณ 

เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 
สวนราชการ/ 

ฝายทีร่ับผิดชอบ 
2. จํานวนกิจกรรมแลกเปลี่ยน 
ความรวมมือของโครงการ 
สภาบานพ่ีเมืองนอง 

4 กิจกรรม 
 
 
 
  

นิยาม 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนความรวมมือของโครงการสภาบาน 
พ่ีเมืองนอง หมายถึง การแลกเปลี่ยนความรวมมือกับ
เครือขายสภาบานพ่ีเมืองนอง ตาม MOU ที่ลงนาม
รวมกันเพ่ือสงเสริม การชับความสัมพันธ การสงเสริม
การศกึษา การใหคําปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนประสบการณ
ระหวางสภากรุงเทพมหานครกับสภามหานครของ
ประเทศตางๆ ดังน้ี 
1. การตอนรับสภากรุงอูลานบาตอร ประเทศมองโกเลีย 
2. การจัดการประชุมแลกเปลี่ยนความรวมมือระหวางเมือง  
   ในประเทศอาเซียน 
3. การเดินทางเยือนสภาจังหวัดฟุกุโอกะ ประเทศญี่ปุน 
4. การเดินทางเยือนสภามหานครอินชอน สาธารณรัฐ- 
   เกาหล ี
 
 

วิธีการคํานวณ 
นับจํานวนกิจกรรมที่ไดดําเนินการรวมกันกับเครือขาย
สภาบานพ่ีเมืองนองที่ลงนามMOU ตามที่กาํหนด 

แลกเปลี่ยนองค
ความรูที่สนับสนุน

ภารกิจของ
กรุงเทพมหานคร

และการเย่ียมเยือน
สภาบานพ่ีเมืองนอง 

( ม.1) 
 

โครงการสภาบานพ่ีเมือง
นองและขยายความสัมพันธ
กับสภาเมืองตางประเทศ 
 

งบประมาณ  
12,000,000  บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมงานตางประเทศ 
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ดานที่ 7    การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่  7.3  การบริหารทรพัยากรบุคคล 
เปาหมายที่ 7.3.1  บุคลากรกรุงเทพมหานครเปนผูปฏิบติังานแบบมืออาชีพ มีคณุธรรม จริยธรรม และเปนที่เชื่อม่ันของประชาชน 
เปาประสงคที ่7.3.1.1 การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถมีความเปนมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานคร 
                           และเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม 
 

ตัวชี้วัด 
คา

เปาหมาย 
นิยามและวิธีการคาํนวณ 

เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 
สวนราชการ/ 

ฝายทีร่ับผิดชอบ 
3.รอยละความพึงพอใจของ
ผูเขารวมโครงการที่มีตอ
โครงการสงเสริมการสราง
จิตสํานึกและรูถึงสิทธิหนาที่
ของตนเอง   

รอยละ 85 
 

 

นิยาม/คําอธิบาย 
การสรางจิตสํานึกเจาหนาที่ของรัฐใหมีคุณธรรม 
จริยธรรมและรูสิทธิหนาที่ของตนเอง โดย 
1.  การเผยแพร ประชาสัมพันธขอมูลที่เกี่ยวของ  
     เพ่ือสงเสรมิการสรางจิตสํานึกและรูถึงสิทธิ 
     หนาที่ของตนเองในหนวยงาน 
2.  จัดกิจกรรมเชิดชูคนดี และคัดเลือกผูเปนตนแบบ 
     ดานคุณธรรม จริยธรรมในหนวยงาน 
    
 

วิธีการคํานวณ 
 ใชวิธีการหาคาคะแนนเฉลี่ยแลวเทียบสัดสวน
เปนรอยละ โดยการวัดความพึงพอใจจากแบบสอบถาม  
โดยแบงคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
 มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
 มาก คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
 ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
 นอย คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
 นอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 

เพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน 
ของหนวยงาน 

(มน.7.3.1.1.8) 

โครงการสงเสริมการสราง
จิตสํานึกและรูถึงสิทธิหนาที่
ของตนเอง   
 
(ไมใชงบประมาณ)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมงานญัตติและ
กระทู 
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ดานที่ 7    การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่  7.3  การบริหารทรพัยากรบุคคล 
เปาหมายที่ 7.3.1 บุคลากรกรุงเทพมหานครเปนผูปฏิบติังานแบบมืออาชีพ มีคณุธรรม จริยธรรม และเปนที่เชื่อม่ันของประชาชน 
เปาประสงคที ่7.3.1.1 การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถมีความเปนมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานคร 
                           และเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม 
 

ตัวชี้วัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคาํนวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
สวนราชการ/ 

ฝายทีร่ับผิดชอบ 
4. รอยละของผูเขารวม
โครงการมีความรูความ
เขาใจในการปฏิบัติหนาที่
การจัดการประชุมตาม
เกณฑที่กําหนด      
 

รอยละ 80 นิยาม/คําอธิบาย 
 1. การจัดประชุม หมายถึง การจัดประชุม
คณะกรรมการวิสามัญพิจารณารางขอบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร เรื่อง งบประมาณรายจาย
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 2. ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ           
ในการปฏิบัติหนาที่การจัดประชุม หมายถึง 
เจาหนาที่ที่รับผิดชอบการจัดประชุม
คณะกรรมการวิสามัญพิจารณารางขอบัญญัติ
กรุงเทพมหานครไดรับความรูความเขาใจจาก
การเขารวมอบรม/สมัมนาในเรือ่งตางๆ ที่
เกี่ยวของกับการจัดประชุม 
 3. ตามเกณฑที่กําหนด หมายถึง ผูเขารวม
โครงการไดทําการทดสอบความรูความเขาใจ 
และไดคะแนนไมนอยกวารอยละ 70 
 
 

วิธีการคาํนวณ 
 จํานวนผูผานเกณฑการทดสอบ    x 100 
 

 จํานวนผูทําการทดสอบทัง้หมด 

ความสําเร็จในการพัฒนา
บุคคลตามหลกัสมรรถนะ
มุงสูความเปนมืออาชีพ 
 (ม. 1) 
 
 
 
 
 

โครงการพัฒนาการปฏิบัติ
หนาที่ ในการประชุม
คณะกรรมการวิสามัญ
พิจารณารางขอบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจําป             
พ.ศ. 2562 
 
 
(ไมใชงบประมาณ)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝายบรหิารงานทั่วไป 
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มิติที่ 2 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรมและสวนราชการที่รับผิดชอบ 

มิติที่ 2.1 รอยละความสาํเรจ็ในการใชจาย
งบประมาณ   
1. รอยละความสําเร็จของการกอหน้ีผูกพัน  
 

ตามที่ สงม.กําหนด 
 

การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงาน งบประมาณของสํานักงาน
เลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 
 
(ฝายบริหารงานทั่วไป) 

2. รอยละความสําเร็จของการเบิกจาย
งบประมาณในภาพรวม  
 

ตามที่ สงม.กําหนด 
 

การติดตามการใชจายงบประมาณประจําป   
 
(ฝายบริหารงานทั่วไป) 

3. รอยละของเงินกันไวเหลื่อมป 
 

ตามที่ สงม.กําหนด 
 

การวางแผนการจัดซื้อจัดจางสําหรับรายการ/โครงการที่ไดรับระหวางป
หรือไมไดอยูในขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 
 
 (ฝายบริหารงานทั่วไป) 
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มิติที่ 2 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คําอธิบายตัวช้ีวัด 
โครงการ/กิจกรรมและ 

สวนราชการที่รับผิดชอบ 

มิติที่ 2.2 คะแนนของความสําเร็จในการ
จัดทํางบการเงิน 
4. คะแนนของความสําเร็จของการจัดทํา 
งบการเงินทันเวลาและถูกตอง    

ตามที่ สนค.กําหนด 
 

การจัดทํางบการเงินประจําป 
 
(ฝายบริหารงานทั่วไป) 

5. คะแนนของความสําเร็จของการจัดทํา
รายงานบัญชีมูลคาทรัพยสินประจําป 2560 
ทันเวลาและถกูตอง  

 

ตามที่ สนค.กําหนด 
 

การจัดทํารายงานบัญชีมูลคาทรัพยสินประจําป 
 
(ฝายบริหารงานทั่วไป) 

6. รอยละความสําเร็จของการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 
 
 

ตามที่ สตน.กําหนด 
 

การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายใน   
 
(กลุมงานวิชาการ) 
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มิติที่ 3 ดานคณุภาพในการปฏิบัติราชการ 

 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรมและสวนราชการที่รับผิดชอบ 

7. ระดับความสําเร็จในการแกไขเรื่องที่ไดรับแจง
จากประชาชน/ผูรับบริการ   

ตามที่กองกลางกําหนด การตรวจสอบเรื่องในระบบการรับเรื่องรองเรียน   
 
 
(กลุมงานญัตติและกระทู) 
 

8. รอยละความสําเร็จของการดําเนินโครงการ
ใหบริการที่ดีทีสุ่ด  (Best Service)    
 
 
 

ตามที่ สกก.กําหนด 
 
 
 
 

1. โครงการพัฒนากาย พัฒนาจิต พัฒนาความรูใหแกบุคลากรของ 
   สํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร (Mind & Knowledge 
    Fitness) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 
2.  โครงการสภากรุงเทพมหานครจําลอง 
     (กลุมงานประชุมกรรมการสามัญและกลุมงานตางประเทศ) 

9. ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ   
     

 
 
 

ตามที่ ผตร.กําหนด 
 
 
 
 
 

การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการ 
ของสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 
 
(กลุมงานวิชาการ) 
 
 

 
 
 
 
 

55 



มิติที่ 4 ดานการพัฒนาองคการ 
 
 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธ์ิ 

ของตัวช้ีวัดมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมและสวนราชการที่รับผิดชอบ 

11. รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตราการเสริมสรางธรรมาภิบาล  เพ่ือพัฒนา
ภาพลักษณและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของหนวยงาน 

 
 

ตามที่ สกก.กําหนด                 
 
 
 
 
 

กิจกรรมสงเสรมิการปฏิบัติงานใหมีความโปรงใส และคุณธรรม 
ตามหลักธรรมาภิบาล 
 
(กลุมงานกฎหมาย) 
 

12. รอยละความสําเร็จของการดําเนินการ 
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย  และ
สภาพแวดลอมในการทํางานของหนวยงาน 
 

ตามที่คณะผูตรวจราชการกรุงเทพมหานคร 
สํานักอนามัย และสํานักงาน ก.ก. กําหนด 

กิจกรรมสงเสรมิคุณภาพชีวิตของขาราชการและบุคลากร 
ของสํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 
 
(ฝายบริหารงานทั่วไป) 
 

13. รอยละความสําเร็จของการดําเนินการ
สรางเสริมสุขภาพของบุคลากรในหนวยงาน  

ตามที่ สกก. กําหนด กิจกรรมรักชีวิตพิชิตสุขภาพของสํานักงานเลขานุการ 
สภากรุงเทพมหานคร 
 
(ฝายบริหารงานทั่วไป) 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจเชงิยุทธศาสตร) 
 

ตัวชี้วัดที่ 1  จํานวน 1 กิจกรรมการจัดกิจกรรมสัมมนารวมกันระหวางสภากรุงเทพมหานครกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ในจังหวัดปริมณฑลที่เปนพ้ืนที่รอยตอกับกรุงเทพมหานคร 

 
โครงการที่ 1    โครงการสัมมนารวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดปริมณฑลที่เปนพ้ืนที่รอยตอกับกรุงเทพมหานคร 
    (กลุมงานบริการสภากรุงเทพมหานคร) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เน้ืองาน 
ราย 

ขั้นตอน 
(รอยละ) 

คิด
ความกาวหนา

โครงการ            
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขอความเห็นชอบดําเนินโครงการ 10 10             

2. คณะอนุกรรมการเพ่ือกิจการของสภา
กรุงเทพมหานครกําหนดประเด็นการสัมมนา 

10 20             

3. ติดตอประสานงานผูเขารวมสัมมนาและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

20 40             

4. ขออนุมัติคาใชจายตามโครงการ 10 50             

5. ดําเนินการจัดกิจกรรมตามโครงการ 40 90             

6. ประเมินผลและรายงานผลใหผูบริหารทราบ 10 100             

รวม  6  ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100              
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ตัวชี้วัดที่ 2 รอยละ 80 ความพึงพอใจของผูเขารวมสัมมนาตอการจัดกิจกรรมสมัมนาใหความรูความเขาใจในขั้นตอนวิธีการ 
    และระเบียบขอกฎหมายที่เกี่ยวของกับรางบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปของกรุงเทพมหานคร 
 
โครงการที่ 2  โครงการสัมมนาของสมาชิกสภากรุงเทพมหานครและผูเกี่ยวของเพ่ือเตรียมการกําหนดแนวทางการพิจารณา 
   รางขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เน้ืองาน 
ราย 

ขั้นตอน 
(รอยละ) 

คิด
ความกาวหนา

โครงการ            
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขอความเห็นชอบดําเนินโครงการ 10 10             

2. คณะอนุกรรมการเพ่ือกิจการของสภา
กรุงเทพมหานครกําหนดประเด็นการสัมมนา 

10 20             

3. ติดตอประสานงานผูเขารวมสัมมนาและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

20 40             

4. ขออนุมัติคาใชจายตามโครงการ 10 50             

5. ดําเนินการจัดกิจกรรมตามโครงการ 40 90             

6. ประเมินผลและรายงานผลใหผูบริหารทราบ 10 100             

รวม  6  ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100              
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ตัวชี้วัดที่ 3  รอยละ 100 ของผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของสภากรุงเทพมหานคร 
    และสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเพ่ิมขึ้น 
 
โครงการที่ 3    การสงเสริมความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของสภากรุงเทพมหานครและสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 
    ใหกับนักเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เน้ืองาน 
ราย 

ขั้นตอน 
(รอยละ) 

คิด
ความกาวหนา

โครงการ            
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทําโครงการและเสนอขออนุมัติโครงการ 10 10             

2. แตงต้ังคณะทํางานดําเนินโครงการ 10 20             

3. ประชุมช้ีแจงรายละเอียดโครงการและแนวทาง 
การดําเนินงาน พรอมทั้งจัดทาํหนังสือขอความ
รวมมือไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ 

15 35             

4. จัดการบรรยายใหความรูแกผูเขารวมโครงการ 50 85             

5. การติดตามประเมินผลและรายงานผลให 
ผูบริหารทราบ 

15 100             

รวม  5  ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100              
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ตัวชี้วัดที่ 4 จํานวน 4 กิจกรรมแลกเปลี่ยนความรวมมือของโครงการสภาบานพ่ีเมืองนอง 
 
โครงการที่ 4  โครงการสภาบานพ่ีเมืองนองและขยายความสัมพันธกับสภาเมืองตางประเทศ   
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เน้ืองาน 
ราย 

ขั้นตอน 
(รอยละ) 

คิด
ความกาวหนา

โครงการ            
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติโครงการสภาบานพ่ีเมืองนองตามงบประมาณ 
ที่ไดรับ 

10 10 
            

2. ประสานงานกับสภาพ่ีเมืองนองในตางประเทศ  
เพ่ือกําหนดกิจกรรมความรวมมือระหวางกัน 

20 30             

3. พิจารณาเสนอกิจกรรมความรวมมือเพ่ือขอความ 
เห็นชอบในหลักการเขารวมกิจกรรมตอประธาน 
สภากรุงเทพมหานคร 

10 40             

4. จัดเตรียมขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของเพ่ือจัดทํา 
โครงการ 

10 50             

5. ขออนุมัติโครงการและคาใชจายในการดําเนิน 
กิจกรรม 

10 60             

6. ดําเนินกิจกรรมตามที่ไดรับอนุมัติ 30 90             

7. รายงานผลการดําเนินการตอประธานสภา 
กรุงเทพมหานคร 

10 100             

รวม  7  ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100              
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ตัวชี้วัดที่ 5  รอยละ 85 ของความพงึพอใจของผูเขารวมโครงการสงเสริมการสรางจิตสาํนึกและรูถึงสิทธิหนาที่ของตนเอง 
 
โครงการที่ 5    โครงการสงเสริมการสรางจิตสํานึกและรูถึงสิทธิหนาที่ของตนเอง 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เน้ืองาน 
ราย 

ขั้นตอน 
(รอยละ) 

คิด
ความกาวหนา

โครงการ            
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติโครงการ 10 10             

2. คนควาและสืบคืนขอมูลเกี่ยวกับเรื่องที่จะทําการ
เผยแพร/ประชาสัมพันธ 

20 30             

3. ศึกษา/วิเคราะหทําและรวบรวมขอมูล 20 50             

4. เผยแพร ประชาสัมพันธ ขอมลู 20 70             

5. จัดทําบอรดประชาสัมพันธใหความรูเกี่ยวกับ
คุณธรรมจริยธรรมและสิทธิหนาที่ 

10 80             

6. จัดกิจกรรมเชิดชูคนดี ยกยองผูเปนตนแบบ            
ดานคุณธรรมจริยธรรม 

10 90             

7. รายงานผลใหผูบริหารทราบ 10 100             

รวม  6  ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100              
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ตัวชี้วัดที่ 6   รอยละ 80 ของผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในการปฏิบติัหนาที่การจัดการประชุมตามเกณฑที่กําหนด 
 
โครงการที่ 6     การพัฒนาการปฏิบัติหนาทีใ่นการประชุมคณะกรรมการวิสามัญพิจารณารางขอบญัญัติกรุงเทพมหานคร  

 เรื่อง งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เน้ืองาน 
ราย 

ขั้นตอน 
(รอยละ) 

คิด
ความกาวหนา

โครงการ            
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทําโครงการและเสนอขออนุมัติโครงการ โดย
กําหนดกรอบระยะเวลาดําเนินการที่ชัดเจน 

10 10 
            

2. แตงต้ังคณะทํางานการพัฒนาการปฏิบัติหนาที่ใน
การประชุมคณะกรรมการวิสามัญพิจารณาราง
ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง งบประมาณ
รายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

10 20             

3. ประชุมช้ีแจงรายละเอียดโครงการและวาง
แผนการดําเนินงาน 

20 40             

4. ดําเนินการอบรมสัมมนาตามแผนที่กําหนด 40 80             

5. การติดตามและประเมินผล 20 100             

รวม  5  ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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